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администрациЯ Цимлянского района

ПОСТАНОВЛЕНИЕ

27.07.2018   
                                   № 478                                        г. Цимлянск
Об организации работы по проведению независимой оценки качества оказания услуг организациями в сфере культуры, охраны здоровья, образования социального обслуживания в Цимлянском районе
В соответствии с Федеральным законом Российской Федерации от 05.12.2017 № 392-ФЗ «О внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации по вопросам совершенствования проведения независимой оценки качества условий оказания услуг организациями в сфере культуры, охраны здоровья, образования, социального обслуживания и федеральными учреждениями медико-социальной экспертизы», Администрация Цимлянского района
ПОСТАНОВЛЯЕТ:
1. Утвердить Положение об Общественном совете по проведению независимой оценки качества условий оказания услуг муниципальными бюджетными учреждениями культуры, учредителем которых является отдел культуры Администрации Цимлянского района, согласно приложению № 1.
2. Утвердить Положение об Общественном совете по проведению независимой оценки качества условий оказания услуг муниципальным бюджетным учреждением здравоохранения «Центральная районная больница» Цимлянского района, согласно приложению № 2.

3. Утвердить Положение об Общественном совете по проведению независимой оценки качества условий образовательной деятельности муниципальными образовательными организациями Цимлянского района,     согласно приложению № 3.

4. Утвердить Положение об Общественном совете по проведению независимой оценки качества условий оказания услуг муниципальным бюджетным учреждением «Центр социального обслуживания граждан пожилого возраста и инвалидов» Цимлянского района, согласно        приложению № 4.

5. Отделу культуры Администрации Цимлянского района          (Степанова Л.М.), муниципальному бюджетному учреждению здравоохранения «Центральная районная больница» Цимлянского района (Иванов В.М.), отделу образования Администрации Цимлянского района (Антипов И.В.), управлению социальной защиты населения муниципального образования «Цимлянский район» (Ночевкина Е.Н.) обеспечить организацию проведения независимой оценки качества условий оказания услуг в сроки, определенные законодательством.   

6. Возложить на ведущего специалиста по связям с общественными организациями Администрации Цимлянского района обязанности по сопровождению деятельности Общественных советов по проведению независимой оценки качества условий оказания услуг.

7. Признать утратившим силу постановление Администрации Цимлянского района от 08.08.2013 № 947 «Об уполномоченных органах местного самоуправления Цимлянского района по формированию независимой системы оценки качества работы муниципальных учреждений Цимлянского района».
8. Контроль за выполнением постановления возложить на заместителя главы Администрации Цимлянского района по социальной сфере Кузину С.Н.
Глава Администрации
Цимлянского района                                                                        В.В. Светличный
Постановление вносит управление
социальной защиты населения
Приложение  № 1 
к постановлению Администрации 
Цимлянского района 

от 27.07.2018 № 478
ПОЛОЖЕНИЕ
об Общественном совете по независимой оценке качества условий оказания услуг муниципальными бюджетными учреждениями культуры, учредителем которых является отдел культуры Администрации Цимлянского района.
1.Общие положения
1. Настоящее Положение об Общественном совете по независимой оценке качества условий оказания услуг муниципальными бюджетными учреждениями культуры, учредителем которых является отдел культуры Администрации Цимлянского района (далее – Положение)   определяет полномочия, порядок формирования и деятельности Общественного совета по независимой оценке качества условий оказания услуг муниципальными бюджетными учреждениями культуры, учредителем которых является отдел культуры Администрации Цимлянского района (далее - Общественный совет).

1. 1. Общественный совет создается в целях содействия Администрации Цимлянского района в вопросах:

- формирования эффективной политики в сфере культуры и обслуживания населения в учреждениях культуры, учредителем которых является Администрация Цимлянского района (далее – организации культуры);
          - повышения открытости и доступности информации о деятельности администрации и организаций культуры;

          - повышения качества работы организаций культуры;
          - проведения независимой оценки качества условий оказания услуг;
          - обеспечения взаимодействия администрации с общественными организациями, иными социально ориентированными некоммерческими организациями, религиозными конфессиями, экспертами по вопросам культуры.
         1.2. Общественный совет является постоянно действующим совещательным коллегиальным органом, функционирующим на общественных началах.

         1.3. Основными принципами деятельности Общественного совета являются добровольность, коллегиальность, компетентность, гласность, независимость, соблюдение норм профессиональной этики.
         1.4. Общественный совет формируется на основе добровольного участия в его деятельности представителей организаций социального обслуживания населения, творческих союзов, профессиональных ассоциаций, общественных объединений и иных организаций.
         1.5. Общественный совет руководствуется в своей деятельности Конституцией Российской Федерации, федеральными конституционными законами, федеральными законами, указами и распоряжениями Президента Российской Федерации, постановлениями и распоряжениями Правительства Российской Федерации, иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, законами и иными нормативными правовыми актами Ростовской области, а также Положением об Общественном совете по независимой оценке качества условий оказания услуг организациями культуры.
2. Цель и задачи Общественного совета
2.1. Основной целью деятельности Общественного совета является проведение независимой оценки качества условий оказания услуг организациями культуры.
2.2. Основными задачами Общественного совета являются:
          2.2.1. Организация и реализация мероприятий по независимой оценке качества условий оказания услуг организациями культуры.
          2.2.2. Подготовка предложений и рекомендаций, направленных на улучшение качества работы организациями культуры;
          2.2.3. Обеспечение открытости и доступности объективной информации о качестве услуг в сфере культуры и обслуживания населения в организациях культуры;
         2.2.4. Взаимодействие со средствами массовой информации по освещению вопросов, обсуждаемых на заседаниях Общественного совета, а также размещение необходимых информационных ресурсов на официальном сайте администрации, в сети Интернет по освещению вопросов, отражающих деятельность Общественного совета.

3. Полномочия Общественного совета
Общественный совет для осуществления поставленных целей и задач имеет право:

3.1. Приглашать на свои заседания должностных лиц администрации, иных органов муниципальной власти и органов местного самоуправления, руководителей организаций культуры.

3.2. Направлять членов Общественного совета для участия в заседаниях и совещаниях, проводимых Администрацией Цимлянского района, на которых рассматриваются вопросы повышения эффективности деятельности.
          3.3.Осуществлять запросы в целях получения информации от организаций культуры. Запросы Общественного совета должны соответствовать целям и задачам его деятельности.

          3.4. Создавать рабочие группы, в том числе с привлечением представителей иных общественных и попечительских советов, представители которых не вошли в состав Общественного совета, для организации оценки качества условий оказания услуг организациями культуры.
         3.5. Организовывать работу по выявлению общественного мнения населения о качестве условий оказания услуг населения, в том числе с помощью анкетирования клиентов организаций культуры.
         3.6. Обобщать и анализировать результаты общественного мнения о качестве условий оказания услуг, в том числе сформированные иными общественными организациями, профессиональными сообществами, средствами массовой информации и иными экспертами.
         3.7. Проводить независимую оценку качества условий оказания услуг организациями культуры не чаще чем один раз в год и не реже чем один раз в три года в отношении одной и той же организации.

         3.8. Формировать предложения для разработки технического задания для организации, которая осуществляет сбор, обобщение и анализ информации о качестве оказания услуг организациями культуры.

         3.9. Взаимодействовать со средствами массовой информации по освещению вопросов, отражающих деятельность Общественного совета.

             4. Порядок формирования Общественного совета

          4.1. Общественный совет формируется Общественным советом при Администрации Цимлянского района по обращению отдела культуры Администрации Цимлянского района в составе председателя, секретаря и членов Общественного совета, с учетом предложений общественных объединений, профессиональных ассоциаций, творческих союзов и других организаций.
          4.2.  Общественный совет формируется в составе не менее 5 человек сроком на три года. 

          4.3. Состав Общественного совета утверждается решением Общественного совета при Администрации Цимлянского района. При формировании общественного совета по независимой оценке качества на новый срок осуществляется изменение не менее трети его состава.

          4.4. Положение об Общественном совете и изменения, вносимые в них, утверждаются постановлением Администрации Цимлянского района.
          4.5. В состав Общественного совета на правах членов могут входить граждане, проживающие на территории Цимлянского района, достигшие возраста 18 лет, представители Общественного совета при Администрации Цимлянского районе, общественных организаций, религиозных конфессий и иных организаций. При этом учитываются их профессиональные качества, в том числе соответствующее образование, опыт работы, необходимые для обсуждения вопросов, поставленных перед Общественным советом.
          4.6.  Члены Общественного совета осуществляют свою деятельность на общественных началах и на безвозмездной основе.
          4.7. В состав Общественного совета не могут входить представители органов государственной власти и органов местного самоуправления, общественных объединений, осуществляющих деятельность в сфере культуры, а также руководители (их заместители) и работники организаций, осуществляющих деятельность в указанной сфере. .
         4.8. Председатель Общественного совета избирается на 3 года из состава Общественного совета на первом заседании открытым голосованием, большинством голосов присутствующих членов Общественного совета.
Кандидатуру председателя может предложить любой член Общественного совета, а также Глава Цимлянского района.

         Первое заседание Общественного совета должно быть проведено не позднее чем через тридцать дней от даты формирования состава Общественного совета.

         4.9. Процедура вывода из состава инициируется любым членом Общественного совета при согласии не менее одной трети состава Общественного совета.

         4.10. Полномочия члена Общественного совета прекращаются в случае:

подачи им заявления о выходе из состава Общественного совета;

неявки на три и более заседания Общественного совета;

выезда его за пределы района на постоянное место жительства;

вступления в законную силу вынесенного в отношении его обвинительного приговора суда;

признания его недееспособным, безвестно отсутствующим или умершим на основании решения суда, вступившего в законную силу;
назначения его на должность муниципальной службы, избрания на выборную должность в органах местного самоуправления;

 смерти.

5. Порядок деятельности Общественного совета
5.1. Первое заседание Общественного совета созывает председатель Общественного совета при Администрации Цимлянского района в месячный срок со дня создания Общественного совета и  включает в повестку заседания вопрос, связанный с избранием председателя Общественного совета.
Председатель избирается из состава Общественного совета простым большинством голосов и утверждается протокольным решением. 
          5.2. Председатель Общественного совета:

           утверждает план работы, повестку заседаний и список лиц, приглашенных на заседания Общественного совета;

           организует работу Общественного совета и председательствует на его заседаниях;
           подписывает протоколы заседаний и другие документы, исходящие от Общественного совета;

           направляет в Администрацию Цимлянского района предложения по вопросу внесения изменений в настоящее Положение;

           взаимодействует с руководством Администрации Цимлянского района  по вопросам реализации решений Общественного совета, 
распределяет обязанности и поручения между членами Общественного совета;
           принимает решение, в случае необходимости, о проведении внепланового заседания, а также заочного заседания Общественного совета, решения на котором принимаются путем опроса его членов;
            пользуется правами члена Общественного совета наравне с другими членами;
            осуществляет иные полномочия по обеспечению деятельности Общественного совета.

          В случае отсутствия председателя Общественного совета его полномочия временно осуществляет один из членов, избранный на заседании Общественного совета.

          5.3. Члены Общественного совета имеют право:
          вносить предложения по формированию повестки заседаний Общественного совета;
          вносить предложения в план работы Общественного совета;
          предлагать кандидатуры гражданских (муниципальных) служащих и иных лиц для участия в заседаниях Общественного совета;
          предлагать перечень организаций, показатели и критерии для проведения независимой оценки качества условий оказания услуг организациями культуры;
          знакомиться с документами и материалами по вопросам, вынесенным на обсуждение Общественного совета, в том числе на стадии их подготовки;
         выступать с докладами (информацией) на заседаниях Общественного совета;
          высказывать особое мнение по вопросам, рассматриваемым на заседаниях Общественного совета;

          вносить предложения по вопросу формирования экспертных и рабочих комиссий (групп), создаваемых Общественным советом;
          осуществлять иные полномочия в рамках деятельности Общественного совета.
     5.4. Для обеспечения деятельности Общественного совета назначается секретарь Общественного совета из числа работников Администрации Цимлянского района. Секретарь Общественного совета не является членом Общественного совета.

 Секретарь Общественного совета:

          ведет протокол заседания Общественного совета;
         уведомляет членов Общественного совета о дате и времени предстоящего заседания;
          готовит проекты решений Общественного совета и иных документов, исходящих от Общественного совета;

          взаимодействует со структурными подразделениями Администрации Цимлянского района по вопросам организационно-технического и информационного сопровождения деятельности Общественного совета.
         5.5. Общественный совет осуществляет свою деятельность в соответствии с планом своей работы, утвержденным председателем Общественного совета, на очередной календарный год.
          5.6. Основной формой деятельности Общественного совета являются заседания.
          5.7. Заседания Общественного совета проводятся по мере необходимости, но не реже двух раз в год и считаются правомочными, если на них присутствует более половины его членов.
          5.8. Члены Общественного совета лично участвуют в заседаниях Общественного совета.

          5.9. Решения Общественного совета по вопросам, рассматриваемым на его заседаниях, принимаются открытым голосованием простым большинством голосов.

         5.10. При равенстве голосов членов Общественного совета голос председателя Общественного совета является решающим.
         5.11. Решения, принятые на заседаниях Общественного совета, оформляются протоколом заседания Общественного совета и носят рекомендательный характер.

         5.12. Информация о решениях, принятых Общественным советом, размещается на официальном сайте Администрации Цимлянского района  в сети Интернет в течение 5 дней с даты принятия указанных решений.
         5.13. Члены Общественного совета, не согласные с принятыми на заседании решениями, вправе письменно изложить свое особое мнение, которое приобщается к протоколу заседания.

         5.14. По решению Общественного совета в заседаниях Общественного совета могут участвовать иные лица, не являющиеся членами Общественного совета, без права голоса.

         5.15. Организационно-техническое обеспечение деятельности Общественного совета осуществляет Администрация Цимлянского района.

Верно: исполняющий обязанности
управляющего делами                                                                        Н.К. Гетманова

  Приложение № 2 
к постановлению Администрации 
Цимлянского района 

от 27.07.2018 № 478
ПОЛОЖЕНИЕ
об Общественном совете по независимой оценке качества условий оказания услуг муниципальным бюджетным учреждением здравоохранения «Центральная районная больница» Цимлянского района.

1.Общие положения.

1. Настоящее Положение об Общественном совете по независимой оценке качества условий оказания услуг муниципальным бюджетным учреждением здравоохранения «Центральная районная больница» Цимлянского района (далее – Положение) определяет полномочия, порядок формирования и деятельности Общественного совета по независимой оценке качества  условий оказания услуг муниципальным бюджетным учреждением здравоохранения  «Центральная районная больница»  Цимлянского района   (далее - Общественный совет).
1.1. Общественный совет создается в целях содействия Администрации Цимлянского района в вопросах:
- формирования эффективной политики в сфере медицинского обслуживания населения в Цимлянском районе;

- повышения открытости и доступности информации о деятельности администрации и муниципального бюджетного учреждения здравоохранения «Центральная районная больница» Цимлянского района (далее по тексту- МБУЗ «ЦРБ» Цимлянского района);
- повышения качества работы МБУЗ «ЦРБ» Цимлянского района;

- проведения независимой оценки качества условий оказания услуг;

- обеспечения взаимодействия администрации с общественными организациями, иными социально ориентированными некоммерческими организациями, религиозными конфессиями, экспертами по вопросам медицинского обслуживания.
1.2. Общественный совет является постоянно действующим совещательным коллегиальным органом, функционирующим на общественных началах.
1.3. Основными принципами деятельности Общественного совета являются добровольность, коллегиальность, компетентность, гласность, независимость, соблюдение норм профессиональной этики.
          1.4. Общественный совет формируется на основе добровольного участия в его деятельности представителей организаций социального обслуживания населения, творческих союзов, профессиональных ассоциаций, общественных объединений и иных организаций.
1.5. Общественный совет руководствуется в своей деятельности Конституцией Российской Федерации, федеральными конституционными законами, федеральными законами, указами и распоряжениями Президента Российской Федерации, постановлениями и распоряжениями Правительства Российской Федерации, иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, законами и иными нормативными правовыми актами Ростовской области, а также Положением об Общественном совете по независимой оценке качества условий оказания услуг МБУЗ «ЦРБ» Цимлянского района.

2. Цель и задачи Общественного совета.

2.1. Основной целью деятельности Общественного совета является проведение независимой оценки качества условий оказания услуг МБУЗ «ЦРБ» Цимлянского района.
2.2. Основными задачами Общественного совета являются:
          2.2.1. Организация и реализация мероприятий по независимой оценке качества условий оказания услуг МБУЗ «ЦРБ» Цимлянского района.
          2.2.2. Подготовка предложений и рекомендаций, направленных на улучшение качества работы учреждений медицинского обслуживания населения;
          2.2.3. Обеспечение открытости и доступности объективной информации о качестве услуг в сфере медицинского обслуживания населения;
          2.2.4. Взаимодействие со средствами массовой информации по освещению вопросов, обсуждаемых на заседаниях Общественного совета, а также размещение необходимых информационных ресурсов на официальных сайтах администрации и МБУЗ «ЦРБ» Цимлянского района, в сети Интернет по освещению вопросов, отражающих деятельность Общественного совета.

3. Полномочия Общественного совета

         Общественный совет для осуществления поставленных целей и задач имеет право:
 3.1. Приглашать на свои заседания должностных лиц администрации, иных органов муниципальной власти и органов местного самоуправления, главного врача МБУЗ «ЦРБ» Цимлянского района.
 3.2. Направлять членов Общественного совета для участия в заседаниях и совещаниях, проводимых МБУЗ «ЦРБ» Цимлянского района, на которых рассматриваются вопросы повышения эффективности деятельности.
         3.3.Осуществлять запросы в целях получения информации от МБУЗ «ЦРБ» Цимлянского района. Запросы Общественного совета должны соответствовать целям и задачам его деятельности.
 3.4. Создавать рабочие группы, в том числе с привлечением представителей иных общественных и попечительских советов, представители которых не вошли в состав Общественного совета, для организации оценки качества условий оказания услуг МБУЗ «ЦРБ» Цимлянского района.
         3.5. Организовывать работу по выявлению общественного мнения населения о качестве условий оказания услуг населения, в том числе с помощью анкетирования пациентов МБУЗ «ЦРБ» Цимлянского района;
3.6. Обобщать и анализировать результаты общественного мнения о качестве условий оказания услуг, в том числе сформированные иными общественными организациями, профессиональными сообществами, средствами массовой информации и иными экспертами.
         3.7. Формировать не реже одного раза в год результаты оценки качества условий оказания услуг.

 3.8. Формировать предложения и рекомендации, направленные на улучшение качества условий оказания услуг МБУЗ «ЦРБ» Цимлянского района.

3.9. Взаимодействовать со средствами массовой информации по освещению вопросов, отражающих деятельность Общественного совета.
            

4. Порядок формирования Общественного совета.

        4.1. Общественный совет формируется Общественным советом при Администрации Цимлянского района по обращению учредителя МБУЗ «ЦРБ» Цимлянского района – Администрации Цимлянского района в составе председателя, секретаря и членов Общественного совета, с учетом предложений общественных объединений, профессиональных ассоциаций, творческих союзов и других организаций.
4.2.  Общественный совет формируется в составе не менее 5 и не более 11 человек сроком на три года.
4.3. Состав Общественного совета утверждается решением Общественного совета при Администрации Цимлянского района. При формировании общественного совета по независимой оценке качества на новый срок осуществляется изменение не менее трети его состава.

4.4. Положение об Общественном совете и изменения, вносимые в них, утверждаются постановлением Администрации Цимлянского района.
        4.5. В состав Общественного совета на правах членов могут входить граждане, проживающие на территории Цимлянского района, достигшие возраста 18 лет, представители Общественного совета при Администрации Цимлянского районе, общественных организаций, религиозных конфессий и иных организаций. При этом учитываются их профессиональные качества, в том числе соответствующее образование, опыт работы в сфере медицинского обслуживания населения, необходимые для обсуждения вопросов, поставленных перед Общественным советом.
4.6.  Члены Общественного совета осуществляют свою деятельность на общественных началах и на безвозмездной основе.
        4.7. В состав Общественного совета не могут входить представители органов государственной власти, общественных объединений, осуществляющих деятельность в сфере медицинского обслуживания, а также руководители (их заместители) и работники организаций медицинского обслуживания.  .
        4.8. Председатель Общественного совета избирается на 3 года из состава Общественного совета на первом заседании открытым голосованием, большинством голосов присутствующих членов Общественного совета.
Кандидатуру председателя может предложить любой член Общественного совета, а также глава Цимлянского района.
Первое заседание Общественного совета должно быть проведено не позднее чем через тридцать дней от даты формирования состава Общественного совета.
 4.9. Процедура вывода из состава инициируется любым членом Общественного совета при согласии не менее одной трети состава Общественного совета.
  4.10. Полномочия члена Общественного совета прекращаются в случае:

- подачи им заявления о выходе из состава Общественного совета;

- неявки на три и более заседания Общественного совета;

- выезда его за пределы района на постоянное место жительства;

- вступления в законную силу вынесенного в отношении его обвинительного приговора суда;

- признания его недееспособным, безвестно отсутствующим или умершим на основании решения суда, вступившего в законную силу.

- назначения его на должность муниципальной службы, избрания на выборную должность в органах местного самоуправления;

 - смерти.

    

   5. Порядок деятельности Общественного совета.


        5.1. Первое заседание Общественного совета созывает председатель Общественного совета при Администрации Цимлянского района в месячный срок со дня создания Общественного совета и  включает в повестку заседания вопрос, связанный с избранием председателя Общественного совета.
        Председатель избирается из состава Общественного совета простым большинством голосов и утверждается протокольным решением. 
         5.2. Председатель Общественного совета:
   утверждает план работы, повестку заседаний и список лиц, приглашенных на заседания Общественного совета;
  организует работу Общественного совета и председательствует на его заседаниях;

  подписывает протоколы заседаний и другие документы, исходящие от Общественного совета;
 направляет в Администрацию Цимлянского района предложения по вопросу внесения изменений в настоящее Положение;
 взаимодействует с руководством Администрации Цимлянского района  по вопросам реализации решений Общественного совета;
          распределяет обязанности и поручения между членами Общественного совета;

 принимает решение, в случае необходимости, о проведении внепланового заседания, а также заочного заседания Общественного совета, решения на котором принимаются путем опроса его членов;

 пользуется правами члена Общественного совета наравне с другими членами;

 осуществляет иные полномочия по обеспечению деятельности Общественного совета.
В случае отсутствия председателя Общественного совета его полномочия временно осуществляет один из членов, избранный на заседании Общественного совета.
5.3. Члены Общественного совета имеют право:

        вносить предложения по формированию повестки заседаний Общественного совета;
         вносить предложения в план работы Общественного совета;
         предлагать кандидатуры гражданских (муниципальных) служащих и иных лиц для участия в заседаниях Общественного совета;
        предлагать перечень организаций, показатели и критерии для проведения независимой оценки качества условий оказания услуг МБУЗ «ЦРБ» Цимлянского района;
       знакомиться с документами и материалами по вопросам, вынесенным на обсуждение Общественного совета, в том числе на стадии их подготовки;
       выступать с докладами (информацией) на заседаниях Общественного совета;
       высказывать особое мнение по вопросам, рассматриваемым на заседаниях Общественного совета;
       вносить предложения по вопросу формирования экспертных и рабочих комиссий (групп), создаваемых Общественным советом;
       осуществлять иные полномочия в рамках деятельности Общественного совета.
           5.4. Для обеспечения деятельности Общественного совета назначается секретарь Общественного совета из числа работников Администрации Цимлянского  района. Секретарь Общественного совета не является членом Общественного совета.
Секретарь Общественного совета:
 ведет протокол заседания Общественного совета;
уведомляет членов Общественного совета о дате и времени предстоящего заседания;

готовит проекты решений Общественного совета и иных документов, исходящих от Общественного совета;
взаимодействует со структурными подразделениями Администрации Цимлянского района по вопросам организационно-технического и информационного сопровождения деятельности Общественного совета.
        5.5. Общественный совет осуществляет свою деятельность в соответствии с планом своей работы, утвержденным председателем Общественного совета, на очередной календарный год.
5.6. Основной формой деятельности Общественного совета являются заседания.
         5.7. Заседания Общественного совета проводятся по мере необходимости, но не реже двух раз в год и считаются правомочными, если на них присутствует более половины его членов.
         5.8. Члены Общественного совета лично участвуют в заседаниях Общественного совета.
5.9. Решения Общественного совета по вопросам, рассматриваемым на его заседаниях, принимаются открытым голосованием простым большинством голосов.
5.10. При равенстве голосов членов Общественного совета голос председателя Общественного совета является решающим.
         5.11. Решения, принятые на заседаниях Общественного совета, оформляются протоколом заседания Общественного совета и носят рекомендательный характер.
5.12. Информация о решениях, принятых Общественным советом, размещается на официальном сайте Администрации Цимлянского района в сети Интернет в течение 5 дней с даты принятия указанных решений.
        5.13. Члены Общественного совета, не согласные с принятыми на заседании решениями, вправе письменно изложить свое особое мнение, которое приобщается к протоколу заседания.
5.14. По решению Общественного совета в заседаниях Общественного совета могут участвовать иные лица, не являющиеся членами Общественного совета, без права голоса.
5.15. Организационно - техническое обеспечение деятельности Общественного совета осуществляет Администрация Цимлянского района.
Верно: исполняющий обязанности

управляющего делами                                                                        Н.К. Гетманова

Приложение № 3 
к постановлению Администрации 
Цимлянского района 

от 27.07.2018 № 478
ПОЛОЖЕНИЕ
об Общественном совете по независимой оценке качества условий осуществления образовательной деятельности муниципальными образовательными организациями  Цимлянского района
1. Общие положения
1. Настоящее Положение об Общественном совете по независимой оценке качества условий осуществления образовательной деятельности муниципальными образовательными организациями Цимлянского района (далее - Положение) определяет полномочия, порядок формирования и деятельности Общественного совета по независимой оценке качества условий осуществления образовательной деятельности муниципальными образовательными организациями Цимлянского района   (далее - Общественный совет).
    1. 1. Общественный совет создается в целях содействия Администрации Цимлянского района в вопросах:
- формирования эффективной политики в сфере образования в Цимлянском районе;
- повышения открытости и доступности информации о муниципальных образовательных организациях  Цимлянского района;
- повышения качества работы;

- проведения независимой оценки качества условий оказания услуг;

- обеспечения взаимодействия администрации с общественными организациями, иными социально ориентированными некоммерческими организациями, религиозными конфессиями, экспертами по вопросам образовательной деятельности.

        1.2.Общественный совет является постоянно действующим совещательным коллегиальным органом, функционирующим на общественных началах.
        1.3. Основными принципами деятельности Общественного совета являются добровольность, коллегиальность, компетентность, гласность, независимость, соблюдение норм профессиональной этики.
        1.4. Общественный совет формируется на основе добровольного участия в его деятельности представителей организаций социального обслуживания населения, творческих союзов, профессиональных ассоциаций, общественных объединений и иных организаций.
        1.5. Общественный совет руководствуется в своей деятельности Конституцией Российской Федерации, федеральными конституционными законами, федеральными законами, указами и распоряжениями Президента Российской Федерации, постановлениями и распоряжениями Правительства Российской Федерации, иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, законами и иными нормативными правовыми актами Ростовской области, а также Положением об Общественном совете по независимой оценке качества условий осуществления образовательной деятельности муниципальными образовательными организациями  Цимлянского района.
2. Цель и задачи Общественного совета

         2.1. Основной целью деятельности Общественного совета является проведение независимой оценки качества условий осуществления образовательной деятельности муниципальными образовательными организациями  Цимлянского района.

         2.2. Основными задачами Общественного совета являются:
         2.2.1. Организация и реализация мероприятий по независимой оценке качества условий осуществления образовательной деятельности муниципальными образовательными организациями  Цимлянского района.
         2.2.2. Подготовка предложений и рекомендаций, направленных на улучшение качества условий осуществления образовательной деятельности муниципальными образовательными организациями Цимлянского района;
          2.2.3. Обеспечение открытости и доступности объективной информации о качестве условий осуществления образовательной деятельности муниципальными образовательными организациями  Цимлянского района;

         2.2.4. Взаимодействие со средствами массовой информации по освещению вопросов, обсуждаемых на заседаниях Общественного совета, а также размещение необходимых информационных ресурсов на официальном сайте администрации, в сети Интернет по освещению вопросов, отражающих деятельность Общественного совета.
3. Полномочия Общественного совета

          Общественный совет для осуществления поставленных целей и задач имеет право:
           3.1. Приглашать на свои заседания должностных лиц администрации, иных органов муниципальной власти и органов местного самоуправления, руководителей образовательных организаций.
          3.2. Направлять членов Общественного совета для участия в заседаниях и совещаниях, проводимых отделом образования Администрации Цимлянского района, на которых рассматриваются вопросы повышения эффективности деятельности образовательных организаций.
          3.3.Осуществлять запросы в целях получения информации от отдела образования и подведомственных ему муниципальных образовательных организаций.  Запросы Общественного совета должны соответствовать целям и задачам его деятельности.
         3.4. Создавать рабочие группы, в том числе с привлечением представителей иных общественных и попечительских советов, представители которых не вошли в состав Общественного совета, для организации оценки качества условий осуществления образовательной деятельности муниципальными образовательными организациями Цимлянского района.

         3.5.Организовывать работу по выявлению общественного мнения населения о качестве условий осуществления образовательной деятельности муниципальными образовательными организациями Цимлянского района, в том числе с помощью анкетирования получателей образовательных услуг.

        3.6. Обобщать и анализировать результаты общественного мнения о качестве условий оказания услуг, в том числе сформированные иными общественными организациями, профессиональными сообществами, средствами массовой информации и иными экспертами.
         3.7. Формировать не реже одного раза в год результаты оценки качества условий осуществления образовательной деятельности муниципальными образовательными организациями Цимлянского района.

         3.8. Формировать предложения и рекомендации, направленные на улучшение качества условий осуществления образовательной деятельности муниципальными образовательными организациями Цимлянского района.

3.9. Взаимодействовать со средствами массовой информации по освещению вопросов, отражающих деятельность Общественного совета.
 
                     4. Порядок формирования Общественного совета

          4.1. Общественный совет формируется Общественным советом при Администрации Цимлянского района по обращению учредителя муниципальных образовательных организаций – отдела образования Администрации Цимлянского района в составе председателя, секретаря и членов Общественного совета, с учетом предложений общественных объединений, профессиональных ассоциаций, творческих союзов и других организаций.
          4.2.  Общественный совет формируется в составе не менее 5 и не более 11 человек сроком на три года.
  4.3. Состав Общественного совета утверждается решением Общественного совета при Администрации Цимлянского района. При формировании общественного совета по независимой оценке качества на новый срок осуществляется изменение не менее трети его состава.
  4.4. Положение об Общественном совете и изменения, вносимые в них, утверждаются постановлением Администрации Цимлянского района.
         4.5. В состав Общественного совета на правах членов могут входить граждане, проживающие на территории Цимлянского района, достигшие возраста 18 лет, представители Общественного совета при Администрации Цимлянского районе, общественных организаций, религиозных конфессий и иных организаций. При этом учитываются их профессиональные качества, в том числе соответствующее образование, опыт работы в сфере образования, необходимые для обсуждения вопросов, поставленных перед Общественным советом.
       4.6.  Члены Общественного совета осуществляют свою деятельность на общественных началах и на безвозмездной основе.
       4.7. В состав Общественного совета не могут входить представители органов государственной власти, общественных объединений, осуществляющих деятельность в сфере образования, а также руководители (их заместители) и работники образовательных организаций.
        4.8. Председатель Общественного совета избирается на 3 года из состава Общественного совета на первом заседании открытым голосованием, большинством голосов присутствующих членов Общественного совета.
Кандидатуру председателя может предложить любой член Общественного совета, а также Глава Цимлянского района.
      Первое заседание Общественного совета должно быть проведено не позднее чем через тридцать дней от даты формирования состава Общественного совета.
        4.9. Процедура вывода из состава инициируется любым членом Общественного совета при согласии не менее одной трети состава Общественного совета.
        4.10. Полномочия члена Общественного совета прекращаются в случае:

· подачи им заявления о выходе из состава Общественного совета;

· неявки на три и более заседания Общественного совета;

· выезда его за пределы района на постоянное место жительства;

· вступления в законную силу вынесенного в отношении его обвинительного приговора суда;

· признания его недееспособным, безвестно отсутствующим или умершим на основании решения суда, вступившего в законную силу.

· назначения его на должность муниципальной службы, избрания на выборную должность в органах местного самоуправления;

 -   смерти.
5. Порядок деятельности Общественного совета

5.1. Первое заседание Общественного совета созывает председатель Общественного совета при Администрации Цимлянского района в месячный срок со дня создания Общественного совета и  включает в повестку заседания вопрос, связанный с избранием председателя Общественного совета.
        Председатель избирается из состава Общественного совета простым большинством голосов и утверждается протокольным решением. 
          5.2. Председатель Общественного совета:
          утверждает план работы, повестку заседаний и список лиц, приглашенных на заседания Общественного совета;
          организует работу Общественного совета и председательствует на его заседаниях;
           подписывает протоколы заседаний и другие документы, исходящие от Общественного совета;
           направляет в Администрацию Цимлянского района предложения по вопросу внесения изменений в настоящее Положение;
          взаимодействует с руководством Администрации Цимлянского района  по вопросам реализации решений Общественного совета;
          распределяет обязанности и поручения между членами Общественного совета;
          принимает решение, в случае необходимости, о проведении внепланового заседания, а также заочного заседания Общественного совета, решения на котором принимаются путем опроса его членов;
        пользуется правами члена Общественного совета наравне с другими членами;
         осуществляет иные полномочия по обеспечению деятельности Общественного совета.
        В случае отсутствия председателя Общественного совета его полномочия временно осуществляет один из членов, избранный на заседании Общественного совета.
5.3. Члены Общественного совета имеют право:
вносить предложения по формированию повестки заседаний Общественного совета;
вносить предложения в план работы Общественного совета;
         предлагать кандидатуры гражданских (муниципальных) служащих и иных лиц для участия в заседаниях Общественного совета;
предлагать перечень организаций, показатели и критерии для проведения независимой оценки качества условий осуществления образовательной деятельности муниципальными образовательными организациями  Цимлянского района;
        знакомиться с документами и материалами по вопросам, вынесенным на обсуждение Общественного совета, в том числе на стадии их подготовки;
       выступать с докладами (информацией) на заседаниях Общественного совета;
         высказывать особое мнение по вопросам, рассматриваемым на заседаниях Общественного совета;
          вносить предложения по вопросу формирования экспертных и рабочих комиссий (групп), создаваемых Общественным советом;
осуществлять иные полномочия в рамках деятельности Общественного совета. 
          5.4. Для обеспечения деятельности Общественного совета назначается секретарь Общественного совета из числа работников Администрации Цимлянского района. Секретарь Общественного совета не является членом Общественного совета.
          Секретарь Общественного совета:
         ведет протокол заседания Общественного совета;
уведомляет членов Общественного совета о дате и времени предстоящего заседания;
         готовит проекты решений Общественного совета и иных документов, исходящих от Общественного совета;
          взаимодействует со структурными подразделениями Администрации Цимлянского района по вопросам организационно-технического и информационного сопровождения деятельности Общественного совета.
           5.5. Общественный совет осуществляет свою деятельность в соответствии с планом своей работы, утвержденным председателем Общественного совета, на очередной календарный год.
           5.6. Основной формой деятельности Общественного совета являются заседания.
           5.7. Заседания Общественного совета проводятся по мере необходимости, но не реже двух раз в год и считаются правомочными, если на них присутствует более половины его членов.
           5.8. Члены Общественного совета лично участвуют в заседаниях Общественного совета.
           5.9. Решения Общественного совета по вопросам, рассматриваемым на его заседаниях, принимаются открытым голосованием простым большинством голосов.

             5.10. При равенстве голосов членов Общественного совета голос председателя Общественного совета является решающим.
           5.11. Решения, принятые на заседаниях Общественного совета, оформляются протоколом заседания Общественного совета и носят рекомендательный характер.
             5.12. Информация о решениях, принятых Общественным советом, размещается на официальном сайте Администрации Цимлянского района в сети Интернет в течение 5 дней с даты принятия указанных решений.
           5.13. Члены Общественного совета, не согласные с принятыми на заседании решениями, вправе письменно изложить свое особое мнение, которое приобщается к протоколу заседания.
             5.14. По решению Общественного совета в заседаниях Общественного совета могут участвовать иные лица, не являющиеся членами Общественного совета, без права голоса.
             5.15. Организационно - техническое обеспечение деятельности Общественного совета осуществляет Администрация Цимлянского района.
Верно: исполняющий обязанности

управляющего делами                                                                        Н.К. Гетманова

Приложение № 4 
к постановлению Администрации 
Цимлянского района 

от 27.07.2018 № 478
ПОЛОЖЕНИЕ

об Общественном совете по независимой оценке качества условий оказания услуг муниципальным бюджетным учреждением «Центр социального обслуживания граждан пожилого возраста и инвалидов»

Цимлянского района
1. Общие положения
1. Настоящее Положение об Общественном совете по независимой оценке качества условий оказания услуг муниципальным бюджетным учреждением «Центр социального обслуживания граждан пожилого возраста и инвалидов» (далее – Положение) определяет полномочия, порядок формирования и деятельности Общественного совета по независимой оценке качества  условий оказания услуг муниципальным бюджетным учреждением «Центр социального обслуживания граждан пожилого возраста и инвалидов»  Цимлянского района   (далее - Общественный совет).
1. 1. Общественный совет создается в целях содействия Администрации Цимлянского района в вопросах:
- формирования эффективной политики в сфере социальной защиты и социального обслуживания населения в Цимлянском районе;
- повышения открытости и доступности информации о деятельности администрации и муниципального бюджетного учреждения «Центр социального обслуживания граждан пожилого возраста и инвалидов» Цимлянского района (далее – МБУ ЦСО ЦР);
- повышения качества работы МБУ ЦСО ЦР;
- проведения независимой оценки качества условий оказания услуг;
- обеспечения взаимодействия администрации с общественными организациями, иными социально ориентированными некоммерческими организациями, религиозными конфессиями, экспертами по вопросам социальной поддержки и социального обслуживания.
         1.2. Общественный совет является постоянно действующим совещательным коллегиальным органом, функционирующим на общественных началах.
         1.3. Основными принципами деятельности Общественного совета являются добровольность, коллегиальность, компетентность, гласность, независимость, соблюдение норм профессиональной этики.
        1.4. Общественный совет формируется на основе добровольного участия в его деятельности представителей организаций социального обслуживания населения, творческих союзов, профессиональных ассоциаций, общественных объединений и иных организаций.
       1.5. Общественный совет руководствуется в своей деятельности Конституцией Российской Федерации, федеральными конституционными законами, федеральными законами, указами и распоряжениями Президента Российской Федерации, постановлениями и распоряжениями Правительства Российской Федерации, иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, законами и иными нормативными правовыми актами Ростовской области, а также Положением об Общественном совете по независимой оценке качества условий оказания услуг МБУ ЦСО ЦР.

                     2. Цель и задачи Общественного совета
           2.1. Основной целью деятельности Общественного совета является проведение независимой оценки качества условий оказания услуг МБУ ЦСО ЦР.
           2.2. Основными задачами Общественного совета являются:
           2.2.1. Организация и реализация мероприятий по независимой оценке качества условий оказания услуг МБУ ЦСО ЦР.
           2.2.2. Подготовка предложений и рекомендаций, направленных на улучшение качества работы учреждений социального обслуживания населения;
          2.2.3. Обеспечение открытости и доступности объективной информации о качестве услуг в сфере социального обслуживания населения;
          2.2.4. Взаимодействие со средствами массовой информации по освещению вопросов, обсуждаемых на заседаниях Общественного совета, а также размещение необходимых информационных ресурсов на официальном сайте администрации, в сети Интернет по освещению вопросов, отражающих деятельность Общественного совета.

3. Полномочия Общественного совета
           Общественный совет для осуществления поставленных целей и задач имеет право:
           3.1. Приглашать на свои заседания должностных лиц администрации, иных органов муниципальной власти и органов местного самоуправления, руководителя МБУ ЦСО ЦР.
          3.2. Направлять членов Общественного совета для участия в заседаниях и совещаниях, проводимых МБУ ЦСО ЦР, на которых рассматриваются вопросы повышения эффективности деятельности.
         3.3.Осуществлять запросы в целях получения информации от МБУ ЦСО ЦР. Запросы Общественного совета должны соответствовать целям и задачам его деятельности.
       3.4. Создавать рабочие группы, в том числе с привлечением представителей иных общественных и попечительских советов, представители которых не вошли в состав Общественного совета, для организации оценки качества условий оказания услуг МБУ ЦСО ЦР.
       3.5. Организовывать работу по выявлению общественного мнения населения о качестве условий оказания услуг населения, в том числе с помощью анкетирования клиентов МБУ ЦСО ЦР.
        3.6. Обобщать и анализировать результаты общественного мнения о качестве условий оказания услуг, в том числе сформированные иными общественными организациями, профессиональными сообществами, средствами массовой информации и иными экспертами.
         3.7. Формировать не реже одного раза в год результаты оценки качества условий оказания услуг.

         3.8. Формировать предложения и рекомендации, направленные на улучшение качества условий оказания услуг МБУ ЦСО ЦР.

3.9. Взаимодействовать со средствами массовой информации по освещению вопросов, отражающих деятельность Общественного совета.
 
4. Порядок формирования Общественного совета

            4.1. Общественный совет формируется Общественным советом при Администрации Цимлянского района по обращению учредителя МБУ ЦСО ЦР – управления социальной защиты населения муниципального образования «Цимлянский район» в составе председателя, секретаря и членов Общественного совета, с учетом предложений общественных объединений, профессиональных ассоциаций, творческих союзов и других организаций.
          4.2.  Общественный совет формируется в составе не менее 5 и не более 11 человек сроком на три года. 

          4.3. Состав Общественного совета утверждается решением Общественного совета при Администрации Цимлянского района. При формировании общественного совета по независимой оценке качества на новый срок осуществляется изменение не менее трети его состава.

          4.4. Положение об Общественном совете и изменения, вносимые в них, утверждаются постановлением Администрации Цимлянского района.
          4.5. В состав Общественного совета на правах членов могут входить граждане, проживающие на территории Цимлянского района, достигшие возраста 18 лет, представители Общественного совета при Администрации Цимлянского районе, общественных организаций, религиозных конфессий и иных организаций. При этом учитываются их профессиональные качества, в том числе соответствующее образование, опыт работы в сфере социальной поддержки и социального обслуживания населения, необходимые для обсуждения вопросов, поставленных перед Общественным советом.
         4.6.  Члены Общественного совета осуществляют свою деятельность на общественных началах и на безвозмездной основе.
         4.7. В состав Общественного совета не могут входить представители органов государственной власти, общественных объединений, осуществляющих деятельность в сфере социального обслуживания, а также руководители (их заместители) и работники организаций социального обслуживания.  .
        4.8. Председатель Общественного совета избирается на 3 года из состава Общественного совета на первом заседании открытым голосованием, большинством голосов присутствующих членов Общественного совета.
Кандидатуру председателя может предложить любой член Общественного совета, а также глава Цимлянского района.
Первое заседание Общественного совета должно быть проведено не позднее чем через тридцать дней от даты формирования состава Общественного совета.
        4.9. Процедура вывода из состава инициируется любым членом Общественного совета при согласии не менее одной трети состава Общественного совета.
        4.10. Полномочия члена Общественного совета прекращаются в случае:

подачи им заявления о выходе из состава Общественного совета;

неявки на три и более заседания Общественного совета;

выезда его за пределы района на постоянное место жительства;

вступления в законную силу вынесенного в отношении его обвинительного приговора суда;

признания его недееспособным, безвестно отсутствующим или умершим на основании решения суда, вступившего в законную силу.

назначения его на должность муниципальной службы, избрания на выборную должность в органах местного самоуправления;

 смерти.
5. Порядок деятельности Общественного совета

          5.1. Первое заседание Общественного совета созывает председатель Общественного совета при Администрации Цимлянского района в месячный срок со дня создания Общественного совета и  включает в повестку заседания вопрос, связанный с избранием председателя Общественного совета.
        Председатель избирается из состава Общественного совета простым большинством голосов и утверждается протокольным решением. 
          5.2. Председатель Общественного совета:
          утверждает план работы, повестку заседаний и список лиц, приглашенных на заседания Общественного совета;
         организует работу Общественного совета и председательствует на его заседаниях;
           подписывает протоколы заседаний и другие документы, исходящие от Общественного совета;
          направляет в Администрацию Цимлянского района предложения по вопросу внесения изменений в настоящее Положение;
          взаимодействует с руководством Администрации Цимлянского района  по вопросам реализации решений Общественного совета;
          распределяет обязанности и поручения между членами Общественного совета;
          принимает решение, в случае необходимости, о проведении внепланового заседания, а также заочного заседания Общественного совета, решения на котором принимаются путем опроса его членов;
         пользуется правами члена Общественного совета наравне с другими членами;
        осуществляет иные полномочия по обеспечению деятельности Общественного совета.
        В случае отсутствия председателя Общественного совета его полномочия временно осуществляет один из членов, избранный на заседании Общественного совета.
          5.3. Члены Общественного совета имеют право:
вносить предложения по формированию повестки заседаний Общественного совета;
          вносить предложения в план работы Общественного совета;
предлагать кандидатуры гражданских (муниципальных) служащих и иных лиц для участия в заседаниях Общественного совета;
         предлагать перечень организаций, показатели и критерии для проведения независимой оценки качества условий оказания услуг МБУ ЦСО ЦР;
         знакомиться с документами и материалами по вопросам, вынесенным на обсуждение Общественного совета, в том числе на стадии их подготовки;
         выступать с докладами (информацией) на заседаниях Общественного совета;
         высказывать особое мнение по вопросам, рассматриваемым на заседаниях Общественного совета;
         вносить предложения по вопросу формирования экспертных и рабочих комиссий (групп), создаваемых Общественным советом;
         осуществлять иные полномочия в рамках деятельности Общественного совета.
    5.4. Для обеспечения деятельности Общественного совета назначается секретарь Общественного совета из числа работников Администрации Цимлянского  района. Секретарь Общественного совета не является членом Общественного совета.
          Секретарь Общественного совета:
          ведет протокол заседания Общественного совета;
уведомляет членов Общественного совета о дате и времени предстоящего заседания;
           готовит проекты решений Общественного совета и иных документов, исходящих от Общественного совета;
          взаимодействует со структурными подразделениями Администрации Цимлянского района по вопросам организационно-технического и информационного сопровождения деятельности Общественного совета.
           5.5. Общественный совет осуществляет свою деятельность в соответствии с планом своей работы, утвержденным председателем Общественного совета, на очередной календарный год.
           5.6. Основной формой деятельности Общественного совета являются заседания.
           5.7. Заседания Общественного совета проводятся по мере необходимости, но не реже двух раз в год и считаются правомочными, если на них присутствует более половины его членов.
           5.8. Члены Общественного совета лично участвуют в заседаниях Общественного совета.
            5.9. Решения Общественного совета по вопросам, рассматриваемым на его заседаниях, принимаются открытым голосованием простым большинством голосов.
          5.10. При равенстве голосов членов Общественного совета голос председателя Общественного совета является решающим.
          5.11. Решения, принятые на заседаниях Общественного совета, оформляются протоколом заседания Общественного совета и носят рекомендательный характер.
        5.12. Информация о решениях, принятых Общественным советом, размещается на официальном сайте Администрации Цимлянского района в сети Интернет в течение 5 дней с даты принятия указанных решений.
        5.13. Члены Общественного совета, не согласные с принятыми на заседании решениями, вправе письменно изложить свое особое мнение, которое приобщается к протоколу заседания.
       5.14. По решению Общественного совета в заседаниях Общественного совета могут участвовать иные лица, не являющиеся членами Общественного совета, без права голоса.
      5.15. Организационно- техническое обеспечение деятельности Общественного совета осуществляет Администрация Цимлянского района.
Верно: исполняющий обязанности

управляющего делами                                                                        Н.К. Гетманова
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